
ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang strategi yang digunakan oleh Dinas Pariwisata Kota 

Bukittinggi terhadap bendi sebagai transportasi budaya. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menjelaskan perubahan fungsi yang terjadi pada bendi dari zaman kolonial Belanda hingga 

sekarang serta strategi yang dilakukan agar wisata bendi ini mampu tetap bertahan hingga 

sekarang. Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian kualitatif. Teknik pengumpulan 

data adalah melakukan observasi lapangan, wawancara, dan dokumentasi. Adapun teori yang 

digunakan adalah teori Talcott Parson tentang Modernisasi dan Teori Perubahan oleh John Lewis 

Gillin. Temuan dari penelitian ini adalah bahwa bendi mengalami perubahan fungsi, bendi pada 

mulanya merupakan transportasi utama yang digunakan oleh penguasa karena pada masa itu 

bendi adalah satu-satunya transportasi andalan. Kemajuan IPTEK lambat laun mengakibatkan 

kendaraan menjadi variatif sehingga bendi menjadi kendaraan umum yang semua kalangan dapat 

menaikinya. Semakin berkembangnya teknologi, menjadikan bendi tidak lagi menjadi 

transportasi umum namun dialih fungsikan menjadi transportasi budaya yang dimanfaatkan oleh 

Dinas Pariwisata Bukittinggi menjadi wisata andalan. Strategi yang ditawarkan oleh Dinas 

Pariwisata Kota Bukittinggi dalam mempertahankan bendi adalah memberikan pelatihan kepada 

kusir bendi, pemberian obat cacing kepada kuda bendi, memberikan lampu hias, plang merek, 

dan seragam, selanjutnya pemberian nomor pada bendi, dan terakhir ialah penentuan tempat 

mangkal. 
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