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Demikian resolusi konflik yang bisa diupayakan dalam mengurangi 

ketegangan yang terjadi di masyarakat. Perlu upaya-upaya yang saling 

mendukung dari kedua belah pihak agar konflik yang timbul tidak meluas 

sehingga berdampak buruk terhadap perkembangan nagari. Konflik tidak timbul 

karena karena satu pihak saja yang bermasalah melainkan dua atau lebih pihak 

dalam mempertahankan hak masing-masing. Sehingga konflik yang timbul ini 

bisa berdampak positif tidak hanya bersifat negatif. Penanganan konflik 

kepentingan pada dasarnya dilakukan melalui perbaikan nilai, sistem, pribadi dan 

budaya. 

Prinsip dasar yang terkait dengan keempat hal di atas meliputi 

mengutamakan kepentingan publik, menciptakan keterbukaan penanganan dan 

pengawasan konflik kepentingan, mendorong tanggung jawab pribadi dan sikap 

keteladanan, dan menciptakan dan membina budaya organisasi yang tidak toleran 

terhadap konflik kepentingan. Dalam teori konflik Coser sangat menentang para 

ahli sosiologi yang selalu melihat konflik hanya dalam pandangan negatif saja. 

Perbedaan merupakan peristiwa normal yang sebenarnya dapat 

memperkuat struktur sosial. Konflik kepentingan yang muncul dalam masyarakat 

mandeh bagian dari Konflik realistis yang penyelesaiannya berdasarkan konflik 

diatas adalah dengan mencapai tujuan dari konflik realistis tersebut. Saat tujuan 

konflik realistis ini tercapai maka penyebab konfliknya kan hilang. Begitupun 

dengan konflik non-realistis yang dapat dipecahkan dengan menyelesaikan 

sumber permasalahannya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

            Pariwisata menjadi sumber daya yang bisa dimanfaatkan sebagai 

pendapatan bagi daerah sehingga bisa digunakan untuk anggaran dalam 

pengelolaan nagari yang bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 

Namun hal ini tidak terjadi di Nagari Mandeh karena adanya konflik antara 

masyarakat dengan pemerintahan nagari terkait keberadaan pariwisata. Konflik 

yang timbul bersumber dari kurangnya transparansi pemerintah nagari, rendahnya 

kualitas sumber daya manusia Mandeh, tidak sejahteranya Masyarakat Mandeh, 

perbedaan kepentingan, sehingga tidak berjalannya kepengurusan BUMNAG. 

Masalah di tersebut adalah sumber konflik yang tumbuh dan berkembang di 

masyarakat Mandeh sehingga jika dibiarkan akan merusak struktur sosial atau 

bahkan memperlihatkan indikator adanya hubungan baik antara pihak yang 

berkonflik. 

   Solusi yang ditawarkan terkait masalah kurang transparansinya pemerintah 

daerah adalah harus ada keterbukaan pemerintah serta respon masyarakat terhadap 

pendistribusian anggaran pengelolaan wisata. Masalah rendahnya kualitas SDM 
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harus diatasi dengan peningkatan pola pikir dan kesadaran masyarakat terhadap 

pentingnya pendidikan. Sehingga juga menjawab persoalan mengenai masalah 

tidak sejahteranya masyarakat Mandeh yang dianggap masih kurang perhatian 

dalam pembangunan, pendidikan, serta ekonomi masyarakat. Perbedaan 

kepentingan juga termasuk permasalahan yang harus diselesaikan yang mungkin 

bisa diselesaikan melalui adanya keikutsertaan masyarakat dalam pengelolaan 

wisata dan juga kontrol dalam pengelolaan wisata sehingga kebijakan-kebijakan 

juga atas dasar kesejahteraan dan untuk masyarakat juga. Kemudian dengan 

mengoptimalkan kepengurusan BUMNAG sesuai fungsinya akan membuat 

pengelolaan usaha milik nagari menjadi efektif sehingga pendapatan bisa 

didistribusikan dengan tepat dan masyarakat merasa adil. 

B. Saran 

         Nagari Mandeh adalah nagari dengan daya tarik wisata yang cukup tinggi. 

Sumberdaya alam yang dimiliki Mandeh adalah modal utama dalam 

pengembagan daerah dan meningkatkan laju perekonomian disana, namun tanpa 

kerja sama antara pemerintah daerah dengan  masyarakat akan sulit mencapai hal 

tersebut. Oleh karena itu adapun saran yang peneliti harapkan adalah konflik yang 

timbul antara masyarakat dengan pemerintah Nagari Mandeh agar cepat 

terselesaikan. Selanjutnya peneliti berharap agar penelitian yang peneliti teliti 

dapat menjadi bahan rujukan untuk penelitian selanjutnya.Demikian saran peneliti 

sampaikan semoga menjadi har apan yang dapat terwujud agar masyarakat 

Mandeh menjadi sejahtera dan makmur
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